
QUESITI 
 
 
Quesito n. 2 
 
a) Considerato che la Delibera AGCOM 77/18/CONS disciplina 

esclusivamente i requisiti e le modalità di rilascio delle licenze 
speciali in capo ai nuovi operatori entranti nel mercato, 
alternativi a Poste Italiane, e che Poste Italiane, in qualità 
Fornitore del Servizio Universale, è titolata ex lege ad erogare 
il servizio di consegna degli atti giudiziari e delle multe del 
Codice della Strada nel rispetto degli stringenti obblighi di 
dettaglio definiti, ad esempio, dalla Delibera 342/14/CONS 
relativa agli uffici postali, si chiede conferma che i riferimenti 
alla suddetta Delibera 77/18/CONS contenuti nella lex 
specialis (es. Condizioni particolari di contratto pag. 6) 
debbano intendersi per Poste Italiane relativi alla normativa di 
dettaglio a cui Poste Italiane è soggetta (tra cui il Decreto del 
Ministero delle Comunicazioni 28 giugno 2007 concernente i 
nuovi standard minimi degli uffici postali nei periodi estivi, 
come integrata da Delibera 293/13/CONS il Decreto del 
Ministero delle Sviluppo Economico del 7 ottobre 2008 recante 
criteri di distribuzione dei punti di accesso alla rete postale 
pubblica, come integrato con la Delibera AGCOM  
342/14/CONS Punti di accesso alla rete postale: modifica dei 
criteri di distribuzione degli Uffici di Poste Italiane nonché il 
Contratto di Programma tra il Ministero delle sviluppo 
economico e Poste Italiane SpA pro tempore vigente).   

 
Risposta 

a) I riferimenti alla delibera 77/18/cons devono intendersi rivolti, in 
linea generale, al livello minimo di gestione del servizio di 
notificazione degli atti giudiziari, che anche Poste Italiane Spa 
deve garantire.  


