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COMUNE DI ANCONACOMUNE DI ANCONACOMUNE DI ANCONACOMUNE DI ANCONA
Servizio Servizi Scolastici Educativi
Ufficio Ristorazione Scolastica 

QUESTIONARIO PER LA QUALITA' RIVOLTO AI GENITORI 
DEI BAMBINI CHE FRUISCONO DELLA MENSA SCOLASTICA

SCUOLA:SCUOLA:SCUOLA:SCUOLA:

���� DELL’INFANZIA:    ___________________________       
(nome della scuola)

���� PRIMARIA:   _________________________________

1) Suo figlio/figlia consuma abitualmente, a casa, la prima colazione? 

� SI        � NO          � QUALCHE VOLTA

2) Solo Scuola Primaria:

   Che cosa porta il bambino/bambina a scuola per la merenda di metà mattina?

   � Panino                   � Pizza                     � Frutta                 � Merendine        

   Altro:______________________________________________________________________

3) Quali sono gli alimenti che vostro/a figlio/a preferisce?

                                                                                      �Carne

                 �Pastasciutta                                         �Pesce                                        �Verdure cotte

 Primi piatti:   �Riso                           Secondi Piatti:  �Uova                     Contorni: 

                 �Minestre                                                 �Formaggi                                 �Verdure crude

                                                                                       �Salumi    

 

Legumi:   � SI              � NO                                 Frutta:       � SI              � NO                  
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4) Si ritiene soddisfatto della qualità dai prodotti utilizzati nelle mense?

� SI         � ABBASTANZA          � POCO          � NO          � NON SO 

5) Si ritiene soddisfatto della quantità dei pasti serviti nelle mense?

� SI         � ABBASTANZA          � POCO          � NO          � NON SO 

6) Si ritiene soddisfatto del gradimento dei pasti riferito da suo/a figlio/a?

� SI         � ABBASTANZA          � POCO          � NO          � NON SO 

  

   7) Mediamente quanto riferisce di aver consumato del menù suo figlio/a?

� � � � Tutto � Metà           � Poco             � Niente

8)    Si ritiene soddisfatto della varietà dei menù proposti?

� SI         � ABBASTANZA          � POCO          � NO           � NON SO

9)   Ritiene di essere ben informato/a dei menù che vengono serviti a suo figlio/a a 
scuola?

  �  Assolutamente si      � Abbastanza       � A volte      �    Assolutamente no
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 10)   Da dove riceve le informazioni sui menù?

    � Sito Comune            � A scuola              �     Insegnanti            �      Altro

11)  Si ritiene soddisfatto della pulizia dei locali della mensa?

� SI         � ABBASTANZA          � POCO          �  NO      � NON SO 

12)  Si ritiene soddisfatto della professionalità e cortesia del personale addetto 
alla mensa?

� SI         � ABBASTANZA          � POCO          �  NO       � NON SO 

13)  Complessivamente Lei è soddisfatto del servizio di ristorazione scolastica?

� SI         � ABBASTANZA          � POCO          �    NO        � NON SO 

Si ringrazia per l’attenzione.

Data ________________________                    
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